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1. Apie projekta ir $i dokumenta

,INCLUDED - Jtraukiojo uzimtumo skatinimas diegiant atviras inovacijas GLAM sektoriuje” yra
Erasmus+ projektas, kuriuo skatinama socialiné jtrauktis ir siekiama suteikti daugiau galimybiy
Zmonéms su negalia, ypac turintiems autizmo spektro sutrikimy (ASS), pasitelkiant aktyvy
atviryjy inovacijy poZzidrj j jtraukyjj uZimtuma galerijy, biblioteky, archyvy ir muziejy (GLAM)
sektoriuje.

Projektas INCLUDED skirtas Zzmoniy su negalia jdarbinimui GLAM sektoriuje, nes Sios kulttros
institucijos yra laikomos socialiniy pokyciy skatintojomis, todél jos turéty rodyti jtraukios
visuomenés pavyzdj, formuoti sektoriaus ateitj, taip pat vadovauti visuomenés pokyciams ir
puoseléti socialine jtrauktj. Zmoneés su negalia yra vieni i$ ty, kurie pirmiausia pagalinami i$
darbo rinkos, o projektas INCLUDED siekia suzlugdyti Sig tendencijg, pirmiausia pakeisdamas
paradigma GLAM sektoriuje.

INCLUDED tarptautinj konsorciumg sudaro: Vinco (Austrija), SYNTHESIS CENTRE FOR
RESEARCH AND EDUCATION LIMITED (Kipras), Brainplus GmbH (Austrija), ACADEMY OF
ENTREPRENEURSHIP ASTIKI ETAIREIA (Graikija), EURELATIONS GEIE (Italija), Asociacija
MINTIES BITES (Lietuva).

Sio dokumento tikslas - glaustai ir suprantamai apibendrinti ir i§déstyti pagrindines projekto
partneriy Salyse Austrijoje, Kipre, Graikijoje, Italijoje ir Lietuvoje jgyvendinty ,Gyvyjy
laboratorijy“ iSvadas, kad bdty galima parengti rekomendacijas atitinkamoms
suinteresuotosioms Salims, susijusias su jtraukiuoju uzimtumu GLAM sektoriuje.

Visi pilieciai Europoje privalo remti jtraukyjj uzZimtuma. ] darbo rinka jtraukty Zmoniy,
susidurianciy su mokymosi ar raidos sutrikimais ar turinciy jvairiy negaliy, skaiCius privalo
augti — GLAM sektorius yra puiki erdveé keisti esama situacijg daugelyje Europos 3aliy.

Apsilankykite projekto INCLUDED svetainéje:

https://included-project.eu
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2. 4 darbo paketas -, Gyvyju laboratorijy“ kurimas

4 darbo pakete daugiausia démesio skirta perspektyviy centry, skatinanciy jtraukyjj uzZimtuma
GLAM sektoriuje, karimui, remiantis ,gyvyjy laboratorijy“, kaip atviry inovacijy varomosios
jégos vietos ir regioniniu lygmeniu, metodika.

Pirmasis Sio darbo paketo intelektinis produktas - INCLUDED ,,Gyvuyjy laboratorijy” vadovas,
kuriuo buvo siekiama apibrézti pagrindinius ,,gyvyjy laboratorijy”“ metodo principus, kaip kurti
,gyvasias laboratorijas” ir praktiSkai jas naudoti sprendziant su socialine jtrauktimi susijusius
klausimus. Be to, buvo pasitlyta gerosios praktikos pavyzdziy ir didaktiniy nuostaty. , Gyvosios
laboratorijos” vadovg galima atsisiysti i projekto interneto svetainés https://included-

project.eu.

Vykdant 4 darbo paketo veiklas kiekvienas partneris jsteigé tarpdisciplinines ,gyvasias
laboratorijas”, kuriose sprendZiamos su jtraukiuoju jdarbinimu GLAM sektoriuje susijusios
problemos, organizuojant fizines ir nuotolines konferencijas, kuriy tikslas - nustatyti galimus
bidus, kaip remti jtraukyjj uzZimtumg GLAM sektoriuje vietos ir (arba) regioniniu lygmeniu.

2.1 ,Gyvosios laboratorijos*“

,»@yvoji laboratorija“ - tai atviras novatoriskas poZiiiris j mokslinius tyrimus ir technologine
plétra, kai reali aplinka ir naudotojai jtraukiami j naujy technologijy, produkty ar paslaugy
bendrg kiirimg, bandymg ir patvirtinima, siekiant sukurti tvary poveikj. ,Gyvosios
laboratorijos” atsirado kaip priemoné, padedanti sumaZinti esamg atotriikj tarp novatorisky
sprendimy ir realiy galutiniy naudotojy poreikiy.

Todél ,Gyvosios laboratorijos” atsisaké tradicinés laboratorijos aplinkos ir atsivéré realioje
aplinkoje, kad kartu su galutiniais vartotojais kurty vertingas inovacijas, kurios atitikty jy
poreikius. (healthcarelivinglab.cat, 2022 m.)

Septintajame deSimtmetyje Skandinavijoje pirma karta buvo jgyvendintas kooperatyvusis
projektavimas jtraukiant naudotojus. XX a. astuntajame deSimtmetyje Sis metodas pradétas
taikyti visoje Europoje, o IT priemonés pradétos naudoti socialiniams eksperimentams realioje
aplinkoje. Galiausiai miestuose pradétos jgyvendinti skaitmeninés iniciatyvos, kuriomis
siekiama sujungti pilie¢ius, jmones ir politikos formuotojus. Si koncepcija paskatino sukurti
»8yvuyjy laboratorijy” koncepcija, kurig 1999 m. pirmg kartg paskelbé ,,MIT PlaceLab“ fondas.
Tai buvo atspirties taskas skatinant atvirgsias inovacijas naujajame tikstantmetyje. Nuo tada
,Gyvosios laboratorijos“ laikomos | vartotojg orientuotomis atviromis inovacijy
ekosistemomis, kuriy tikslas - glaudZiai sujungti galutinius vartotojus ir inovacijas, kad baty
sukurti vertingi sprendimai. (healthcarelivinglab.cat, 2022 m.)
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,Gyvosios laboratorijos” i§ esmés yra platforma, kurioje tyréjai, jmonés, vieSosios jstaigos,
naudotojai ir daugelis kity bendradarbiauja kurdami prototipus ir vertindami sprendimus
realiomis saglygomis. ,,Gyvosios laboratorijos” veikia kaip jvairiy suinteresuotyjy $aliy
tarpininkai ir gali blti steigiamos siekiant remti inovacijas jvairiose srityse, pavyzdZiui,
sveikatos ir gerovés, kultlros, socialiniy inovacijy, socialinés jtraukties, Svietimo ir daugelyje
kity. (,,Europos gyvuyjy laboratorijy tinklas”. enoll.org. 4.3.2024)

Todél ,Gyvosios laboratorijos” yra metodiné, technologiné ir erdviné sistema, kurioje
sukuriama tam tikra reali aplinka, daug démesio skiriant j vartotojg orientuotiems tyrimams ir
dizainui. ,, Gyvosios laboratorijos” turéty padéti rasti pragmatiskus sprendimus, pakeitimus ir
kompromisus, kurie turéty jtakos realiam gyvenimui. (Pentzold/Rothe/Bischof, 2023)

INCLUDED projekte kuriant ,, Gyvasias laboratorijas” daugiausia démesio skirta integraciniam
uzimtumui GLAM sektoriuje remti vietos ir (arba) regioniniu lygmeniu. Sios tarpdisciplininés
eksperty grupés veiké kaip j ateitj orientuoti centrai ir rengé bendras strategijas ir priemones,
skatinandias jtraukyjj uZimtuma. Bendra verté visiems dalyvaujantiems dalyviams yra raktas
j sékme.

INCLUDED projekte daugiausia dalyvavo institucijos, teikiancios pagalbg jvairiy mokymosi ar
raidos sutrikimy turintiems Zmonémes, ir viesosios politikos formuotojai (pvz., savivaldybés).
Dél duomeny privatumo ir siekiant iSvengti stigmatizacijos, buvo susisiekta su nejgaliaisiais,
taciau jie neprivaléjo dalyvauti tikslinése grupése. Galiausiai visy nariy aktyvy dalyvavimag
skatino grupiy vadovai (projekto partneriy darbuotojai ir kiti ekspertai), kad baty gauti
rezultatai, turintys didelj poveikj jtraukiajam uZimtumui GLAM sektoriuje vietos ir (arba)
regioniniu lygmeniu.
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3. Pagrindinés partneriy surinktos iSvados

Siame skyriuje bus pateiktos pagrindinés ,Gyvyjy laboratorijy“, vykusiy projekto partneriy
Salyse, iSvados. Kadangi ,Gyvosios laboratorijos” yra atviros ir inovatyvios, akivaizdu, kad
rezultatai skirtingose Salyse pateikiami skirtingai, nes kiekvienas partneris, jgyvendindamas
,Gyvosios laboratorijos" veiklg, pasirinko skirtingg didaktine aplinka.

Galutinis visy rezultaty grupavimas, apibendrinimas ir aiSkinimas iSdéstytas 4 skyriuje.

Visi kiti dokumentai, susije su ,gyvujy laboratorijy” jgyvendinimu, jkeltij ,Erasmus+" rezultaty
platforma:

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects

3.1 Austrija

Austrijoje ,gyvasias laboratorijas” organizavo du projekto partneriai - VINCO ir Brainplus
GmbH, kurie glaudziai bendradarbiavo su vietos ir regiono suinteresuotosiomis Salimis, kad
pasiekty pagrjsty ir veiksmingy rezultaty, susijusiy su projekto tikslais ir uzdaviniais.

Nejgaliyjy jtraukimas ir pagarba jiems GLAM sektoriuje:
e  GLAM sektorius yra labai jtraukus.
e GLAM sektorius sitilo daug darbo galimybiy nejgaliesiems jvairiose srityse.

e Daugelis GLAM sektoriaus organizacijy priklauso vieSajam sektoriui, todél
Siame sektoriuje vyrauja tam tikra apsauga nejgaliesiems ir stabilumas.

e GLAM sektorius apskritai yra ekonomiskai labai stabilus sektorius, nesitikint
dideliy darbuotojy skaiciaus pokyciy.
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Pasitilymai dél Stirijos regiono politikos poky¢iy, kuriuos galima jgyvendinti visoje
Austrijoje:

e GLAM jstaigos dazZniausiai priklauso valdzios institucijoms, todél esama
galimybé mokéti papildomus mokescius ir (arba) rinkliavas uzuot jdarbinus
nejgaliuosius neturi bati taikoma vieSajam sektoriui, o tik priva¢ioms
jstaigoms.

e Mokykloms reikia daugiau galimybiy mokyti ir padéti nejgaliesiems pereinant
i$ mokyklos j darbo rinka.

e Reikia permastyti mokykly asistenty sistemg. Mokykly padéjéjams mokamas
mazas atlyginimas ir jie yra prastai apmokyti. Sis mokymas gali biti badas
jtraukti mokykly asistentus j jtraukiojo uzimtumo procesa.

e Be to, reikia tobulinti esamg paramos mokymui ir darbo vietoms sistemg, nes
ji yra pernelyg neveiksminga ir jai vadovauja subjektai, veikiantys kaip
jmoneés. Atrodo, kad kai kurie is Siy nejgaliyjy rémimo dalyviy nenori
integruoti savo klienty j darbo rinka, nes jie prarasty ,jmonés pajamas”, t. y.
pinigus, kuriuos gauna uz kiekvieng jy remiama nejgalyjj.

e Politiné situacija Stirijoje ir Austrijoje keisis, todél Stirijoje turi bati stiprus
balsas uz parama nejgaliesiems!

e Btina didinti informuotuma Siuo klausimu ir uztikrinti visy suinteresuotyjy
Saliy bendradarbiavima.
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3.2 Kipras

Kipre , Gyvosios laboratorijos” veiklg jgyvendino SYNTHESIS - Center for Research and
Education Ltd. SYNTHESIS pasitelké savo didZiulj eksperty ir kity suinteresuotyjy Saliy tinklg
Svietimo, vieSojo administravimo ir paramos nejgaliesiems srityse. Todél nacionalinius
rezultatus galima apibddinti taip:

Jtrauktis ir pagarba Zmonéms su negalia GLAM sektoriuje:

e Darbo galimybiy pertvarkymas: darbai turéty bdti pritaikyti prie Zmoniy jgidziy.

Politikos, skatinancios socialiniy kooperatyvy (KoinSep) kirima jtraukdiai uztikrinti.
e Verslai ir jmonés per socialinés atsakomybés prizme.

e Paslaugos, padedancios Zmonéms su negalia parengti savo CV ir pasiruosti darbo
pokalbiams.

e Aiskis ir prieinami dokumentai, tokie kaip jmonés taisyklés ir susitarimai.
e  Mokymai biisimiems darbuotojams.

e Jtraukaus pozitrio kirimui batinas strukttruotas ir sistemingas darbdaviy bei verslo
pasaulio Svietimas.

e Zmoneés su negalia patys atstovauja savo interesus.
e Bendradarbiavimas skatina sinergijy kirima tarp socialiniy kooperatyvy.

e Darbo viety kirimas socialiai pazeidZiamoms grupémes ir pagalba joms jveikiant
iSStkius darbo vietoje.

e Mokymuy centry steigimas kiekviename regione ar mieste: paskatos agenttiroms, kad
jos prisiimty atsakomybe uz Zmoniy su negalia jdarbinimo palaikyma.

e Vie3oji politika palaiko uZzimtumo strategijy pokycius: maZinamas atotrukis tarp
mokyklos, aukstojo mokslo ir darbo rinkos.

Politikos formavimas - Zingsnis j priekj

e Daugiau paskaty ir profesinio mokymo, ypac atsizvelgiant j neurodiversijg turincius
asmenis ir jy poreikius.

e  Prizirétiir atidZiai stebéti jmones, kurios jdarbina nejgaliuosius.
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e Sukurti profesinius profilius GLAM sektoriuje, kurie bty orientuoti j ASS turinciy
asmeny stiprigsias puses, pavyzdziui, pagal Nacionalinés kvalifikacijy ir profesinio
orientavimo sertifikavimo organizacijos kriterijus.

e Paramos organizacijy dalyvavimas vyriausybiniuose sprendimy priémimo centruose,
kurie nustatyty institucine struktara.

3.3 Graikija

Projekto INCLUDED partneriai is Graikijos - AKEP sékmingai suorganizavo ,,Gyvaja laboratorijg“
prie kurios prisijungé dalyviai, aktyviai dirbantys organizacijose, susijusiose su pagalbos
teikimu ASS turintiems Zmonéms, taigi tiesiogiai susijusiais su projekto tikslinémis grupémis.

GLAM institucijy pokyciai, susije su jtraukiomis jdarbinimo strategijomis, siekiant skatinti
jtraukties kultira ir pagarba nejgaliesiems:

e  Sukurti kampanija, skirtg informuoti visuomene apie nejgaliyjy jdarbinimo naudg ir
didinti jos sgmoninguma.

e Jmoniy vadovai ir Zzmogiskyjy iStekliy vadovai turi bati mokomi jtraukiojo jdarbinimo
strategijuy.

e Aiskis skelbimai apie laisvas darbo vietas: skelbiant apie laisvas darbo vietas turi bati
aiskiai nurodyta jtraukties politika ir prieinamumas.

e Laisvy darbo viety pertvarkymas: darbo vietos turi biti lankscios ir pritaikomos prie
Zmoniy gebéjimy.

e Socialiniy kooperatiniy jmoniy (KoinSep) veiklos rémimo politika, skirta jtraukdiai.

e Norint sukurti jtraukig kultlrg, bdtina organizuotai ir sistemingai mokyti darbdavius
ir jmones bei didinti jy informuotuma.

e Nejgaliyjy savarankiskumas.

e Socialiniy kooperatiniy jmoniy ir jmoniy sgveikos palaikymas ir kiirimas pagal jmoniy
socialinés atsakomybés (JSA) sistema.

e Paslaugos, padedancios nejgaliesiems parengti gyvenimo aprasyma ir pasirengti
darbo pokalbiams.

e Lengvai jskaitomi prieinami dokumentai, pavyzdziui tokie kaip, jmonés nuostatai ir
sutartys.

o Svie¢iamieji seminarai potencialiems darbuotojams.
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e  Kurti darbo vietas, pritaikytas konkrecioms socialiai pazeidziamoms grupéms, ir
padéti joms spresti galimas problemas, kurios gali kilti darbo aplinkoje.

e Mokymo centrai kiekviename regione ar mieste: skatinti agentdras, kad jos prisiimty
atsakomybe remti nejgaliyjy jdarbinima.

e Uzimtumo strategijy pokyciai, remiami vieSosiomis priemonémis. Atotrakio tarp
mokyklos ir (arba) povidurinio ugdymo ir darbo rinkos mazinimas.

e Keisti taikomas priemones ir praktika (darbo skelbimas, pokalbiai, psichometriniai
testaiirt. t.).

e ,Asmeninio nejgaliyjy asistento” vaidmuo is tiesy gali padéti jtraukiojo uzimtumo
srityje.

e ASS turinciy asmeny gebéjimy vertinimas, tiksly nustatymas ir paskaty teikimas, kad
blty galima sukurti sistemas ir modelius, pagrjstus jy gebéjimais.

e Tévy, visuomeneés, darbuotojy ir jdarbinimo agentiry mokymas. Socialinés
kooperatinés jmonés gali atlikti svarby vaidmenj ir turéti svarbiy galimybiy, jei joms
padés lankscios uZimtumo programos.

e Paskatos jstaigoms ir jmonéms uz jtraukyjj uZimtuma, kai joms padeda darbo jgidziy
mokymo specialistai.

GLAM institucijy, dirbanciy su nejgaliaisiais, organizavimas, siekiant juos paremti ir sukurti
jtraukesnius jdarbinimo procesus. UZimtumo tarnyby vaidmuo Siuose procesuose:

e RysSiy tarp organizacijy ir darbo rinkos palaikymas, siekiant pasitlyti stazuociy
galimybes.

e Dalyvavimas kuriant remiamojo jdarbinimo institucine sistema.

e Stazuodiy (praktiniy mokymy) specialiojo ugdymo mokyklose organizavimas, kad
autizmo ir elgesio sutrikimy turintys asmenys tam tikrg laikg galéty jsidarbinti
socialinése kooperatinése jmonése ir bendrovése.

e Psichikos sveikatos darbuotojy mokymas socialinése kooperatinése jmonése, kad
blty galima jdarbinti ir remti ASS turincius darbuotojus.

e Organizacijos gali suteikti GLAM institucijoms technologiniy Ziniy, kaip padaryti jy
parodas ir kolekcijas prieinamas platesnei auditorijai.

e Organizacijos gali sitilyti edukacines programas ir seminarus GLAM institucijose,
skirtus jtraukios kultlros ir jvairovés puoseléjimui.

e Tarpusavio rysiy platformos (pasitlos ir paklausos) sukirimas, vadovaujantis darbo
platformos filosofija, skirta ASS turintiems asmenims.
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Pagrindiniai politikos pokyc¢iai vietos ar nacionaliniu lygmeniu, kuriais skatinamas jtraukusis
uzimtumas GLAM sektoriuje. Nejgaliyjy organizaciné parama bendradarbiaujant su GLAM
institucijomis Siuose pokycCiy procesuose:

e Paramos organizacijy dalyvavimas vyriausybiniuose sprendimy priémimo centruose,
kurie formuoja institucine sistema.

e Specialiyjy profesinio mokymo mokykly diplomy atnaujinimas ir lygiateisé integracija
j naujg nacionaline profesinio mokymo sistema.

¢ Vieningos profesinio orientavimo tarnybos nejgaliesiems sukdrimas.

e Atleidimas nuo visy rasiy jprasty ar nepaprastyjy mokesciy, taikomy komercinéms
jmonéms (pvz., avansinis mokestis, solidarumo jmoka).

e Stebéti ir grieztai prizilréti jmones, kuriose jdarbinami nejgalieji.

o GLAM sektoriaus profesiniy profiliy, orientuoty j ASS turinciy asmeny jgudZius,
kirimas (pvz., kaip Nacionalinés kvalifikacijy sertifikavimo ir profesinio orientavimo
organizacijos standartai).

3.4 Italija

Advokacija:

e Siekti, kad Molizés regiono valdZia jgyvendinty jtraukiojo uZimtumo politika GLAM
sektoriuje.

e Didinti Molizés politiky ir visuomenés informuotumg apie kliGtis, su kuriomis
susiduria Zmoneés su negalia siekdami jsidarbinti GLAM sektoriuje.

e Bendradarbiauti su vietinémis negalig turinciy asmeny teisiy organizacijomis ir
advokacijos grupémis Molizéje, stiprinant jy balsg ir jtakg vietos politikos
sprendimams.

Gebéjimy stiprinimas:

e Organizuoti mokymus ir teikti paramg Molizés GLAM jstaigoms dél jtraukios
jdarbinimo praktikos, tinkamo pritaikymo ir prieinamumo standarty.

e Sidlyti darbo instruktavimo ir mentorystés programas, kurios padéty nejgaliesiems
jgyti jgldziy ir patirties, reikalingos sekmingam jsidarbinimui GLAM sektoriuje
Molizéje.
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e Rengti ir platinti prieinamus isteklius ir geriausig patirtj, susijusig su jtraukiuoju
uzimtumu GLAM kontekste, ypac aktualius Molizés regionui.

Bendradarbiavimas:

e Sudaryti palankesnes sglygas Molizés regiono GLAM institucijy ir nejgaliuosius
remianciy organizacijy partnerystei.

e Organizuoti vietos tinkly kdrimo renginius ir seminarus Molizéje, kad nejgalieji galéty
susisiekti su potencialiais vietos GLAM sektoriaus darbdaviais.

e Savo tinklais ir rySiy kanalais skatinti jtraukiojo uzimtumo galimybes Molizés GLAM
sektoriuje.

3.5 Lietuva

Lietuvoje , Gyvosios laboratorijos” veiklg asociacija MINTIES BITES jgyvendino nuotoliniu bidu,
kad j sprendimy priémimo procesg galéty jsitraukti kuo daugiau eksperty ir suinteresuotyjy
Saliy visos Salies mastu. Buvo jtraukti net nejgalls asmenys, kad problemas bty galima spresti
ir i$ ,vidinés perspektyvos”. Sis faktas pabrézia Lietuvos rezultaty kokybe.

Dalyviai pabrézé, kad stereotipai ir baimés yra pagrindinés kliatys, trukdancios integraciniam
jdarbinimui GLAM sektoriuje. Sie klaidingi jsitikinimai daro jtaka ir darbdaviams, ir kolegom:s,
nes trukdo pripazinti asmeny gebéjimus. Taip pat buvo pazymétos psichologinés ir socialinés
problemos, pavyzdZiui, pasitikéjimo stoka. Sékmeés istorijos parodé, kad palaikantys
darbdaviai gali sukurti saugumo jausma ir skatinti produktyvia darbo aplinkg nejgaliesiems.

Pagrindinés priemoneés, skatinancios jtraukyjj uZimtuma:

e Stereotipy mazinimas vykdant Svietimo ir informavimo kampanijas, skirtas placiajai
visuomenei, darbdaviams ir kolegoms.

e Stiprinti institucijy bendradarbiavima, jskaitant geresnj uZimtumo agentdry,
nejgaliyjy organizacijy ir socialiniy inovacijy centry veiklos koordinavima.

e Finansinés paramos, pavyzdZiui, subsidijy nejgaliyjy jdarbinimui ir iSlaikymui,
iSplétimas ir susijusios mokesciy nastos mazinimas.

Finansuoja Europos Sajunga. Taciau iSreikStos nuomonés ir nuomonés yra tik autoriaus (-iy) ir nebatinai atspindi Europos Sajungos ar
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e  Plésti socialiniy dirbtuviy programas, kad baty stiprinamas pasitikéjimas savimi ir
sudaromos salygos pereiti j nuolatinj uzimtuma.

e Skatinti iSbandyma darbo vietose, kad bty jveiktos stigmos ir sudarytos sglygos
darbdaviams ir darbuotojams abipusiai prisitaikyti.

Numatomas poveikis

Lietuvoje Sios priemonés galéty gerokai pagerinti jtraukyjj uzimtuma GLAM sektoriuje.
Informavimo kampanijos mazinty stereotipus, skatinty Zmoniy su negalia priémima.
Glaudesnis bendradarbiavimas tarp tokiy institucijy kaip UZimtumo tarnyba ir nejgaliyjy
organizacijy supaprastinty paramg, o subsidijy mokéjimo terminy pailginimas ir mokesciy
lengvatos skatinty darbdavius. Organizuojant socialinius seminarus ir skatinant pasibandyma
darbo vietoje, bity stiprinamas pasitikéjimas ir maZinami skirtumai tarp darbdaviy ir
darbuotojy, taip sukuriant tvarias uzimtumo galimybes.
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4. Rekomendacijos

Paskutiniame skyriuje siekiama apibendrinti visas iSvadas ir nustatyti konkrecias
rekomendacijas, kurias turéty apsvarstyti visos Europos Salys, kad baty skatinamas jtraukusis
uZimtumas GLAM sektoriuje ir kitose srityse. Sios rekomendacijos parengtos remiantis
surinktais rezultatais, aprasytais Sios ataskaitos 3 skyriuje.

Nacionaliniy tyrimy rezultaty vertinimas ir Siy kriterijy nustatymas remiasi kokybiniais tyrimo
metodais, kurie naudojami socialiniuose moksluose. Siame Zodyje indukcinis kriterijy kirimas
ir meta jvertinimas buvo atlikti pagal struktdrizuotos kokybinés turinio analizés metodikg
(Kuckartz ir Radiker 2024).

Politikos formavimas, skatinantis jtraukyjj uzimtumg GLAM sektoriuje ir uz jo riby, turi bati
sutelktas j keturis kriterijus, kuriuos galima apibrézti kaip pagrindines sritis, kurias reikia
spresti nacionaliniu ir Europos lygmeniu: (1) S3vietimas, (2) organizacija, (3)
bendradarbiavimas, (4) visuomené. Kaip parodyta 1 paveiksle, visy Siy pagrindiniy sriciy
negalima vertinti atskirai. Jos daro labai didele jtaka viena kitai ir turi bati vertinamos kaip tos
pacios vertybés aspektai.

Pagrindinés sglygos

Visuomené

Bendradarbiavimas Organizacija

1 paveikslélis : Politikos rekomendacijy sritys, kuriomis skatinamas jtraukusis uZimtumas GLAM sektoriuje
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4.1 Pagrindinés salygos

Visi pokyciai, skatinantys socialiai jtrauky uZimtuma Europos GLAM sektoriuje ir uz jo riby,
remiasi esamomis teisinémis ir institucinémis sglygomis Europos Sgjungos valstybése narése.

Politikos formuotojai ir vieSojo administravimo atstovai turi suvokti savo atsakomybe
palaikant $j procesg. Jie privalo bati stipriais balsais visy atskirty Zmoniy vardu ir uztikrinti,
kad bity sukurtos tinkamos teisinés bei institucinés sglygos, kurios skatinty jtrauky
uzZimtuma visais geografiniais lygmenimis. Nacionaliniy jstatymy ir reguliavimo priemoniy
priémimas yra Zymiai veiksmingesnis nei regioniniu lygmeniu. Todél batina perziGréti esamas
nacionalines teisines sistemas, kurios lemia sprendimus tiek regioniniame, tiek vietos
lygmenyje.

Socialiniy kooperatyvy, skirty jtraukciai skatinti, steigimas ir veikla turi bati supaprastinti ir
remiami nacionaliniy vyriausybiy. Joms tenka atsakomybé uztikrinti reikiamg organizacine ir
finansine paramg, kad Sie kooperatyvai galéty veiksmingai padéti Zmonéms integruotis j
nacionalines darbo rinkas. Be to, dabartinés uzimtumo strategijos, remiamos vieSosiomis
priemonémis, turi biiti perZitirétos siekiant panaikinti atotrikj tarp Svietimo ir darbo rinkos.

Politikos formuotojai taip pat atsakingi uz naujy darbo profiliy kirima, pritaikyty konkrecioms
socialiai paZeidziamoms grupéms. Tai reiskia, kad bGtina steigti daugiau mokymo ir paramos
centry Siems Zmonéms. Socialiniy dirbtuviy programos turéty bati ple¢iamos, suteikiant
peréjimo galimybes j jprastg darbo rinkg, o ne paliekant Zmones atskirtuose centruose.
Austrijos pavyzdziu, darbo pagalbos ir karjeros konsultavimo paslaugos paZzeidZiamoms
grupéms turéty bati jgyvendinamos visoje Europoje.

Galiausiai, paramg teikianios organizacijos turi aktyviau dalyvauti valdZios institucijy
sprendimy priémimo procese, kad bity persvarstytos ir patobulintos esamos teisinés bei
institucinés salygos. Nepaisant kintancios ekonominés situacijos, finansinés paramos
didinimas jtraukiajam uZimtumui yra itin svarbus. Tai gali bati jgyvendinta skiriant daugiau
finansavimo organizacijoms, dirbancioms su negalig turinciais Zmonémis, arba mazinant
mokesciy nastg jmonéms, kurios jdarbina Zmones su negalia.

Suprantame, kad Europos Sajunga ir kitos tarptautinés organizacijos, tokios kaip EBPO ar
Jungtinéms Tautoms priklausancios institucijos, jau yra jdéjusios daug pastangy jtraukiojo
uzimtumo skatinimui. Daugybé bendry strategijy ir politikos dokumenty pabrézia Sio proceso
svarbag, taciau reali situacija daugelyje partneriy Saliy vis dar neatitinka Siy siekiy. Nacionalinés
politikos priemonés turi biiti suderintos su Europos politikos gairémis — visoje Europoje turi
bati uztikrintos vienodos profesinio orientavimo paslaugos Zmonéms su negalia.

Finansuoja Europos Sajunga. Taciau iSreikStos nuomonés ir nuomonés yra tik autoriaus (-iy) ir nebatinai atspindi Europos Sajungos ar
0OeAD-GmbH nuomone. Nei Europos Sajunga, nei pagalbg suteikusi institucija negali bati uz juos atsakinga.



Co-funded by
the European Union

INCLUDED

4.2 Svietimas

Tam, kad bity uztikrintas jtraukus uZimtumas GLAM sektoriuje ir kitose srityse, bltina
glaudziai derinti nacionalines politikos priemones su Svietimo sistemos pokyciais.

Visuose regionuose ir miestuose reikia daugiau mokymo jstaigy, kurios prisiimty atsakomybe
uzZ Zmoniy su specialiaisiais poreikiais jtraukima j darbo rinka. Kai kuriose Europos Sgjungos
valstybése narése jau jgyvendinti pirmieji Sios krypties Zingsniai, taciau bendrai Siai problemai
vis dar skiriama per mazai démesio. Nepakanka vien mokyti Zmones tam tikrose atskirtose
institucijose — batina uztikrinti jy galimybes visavertiskai dalyvauti darbo rinkoje.

Suaugusiyjy Svietime reikia daugiau priemoniy ir paramos mechanizmy, padedanciy
Zmonéms su negalia integruotis j jprastg darbo rinka. Tai reiskia, kad bdtina kurti naujas arba
pritaikyti esamas suaugusiyjy mokymo programas. Suaugusiyjy Svietéjai turi bati tinkamai
parengti teikti karjeros konsultacijas, mokyti darbo paieskos jgldziy bei suteikti kitg
reikalingg pagalbg, padedancia pereiti iS specializuoty centry j atvirg darbo rinka. Jie turéty
gebéti padéti Zmonéms su negalia rengti gyvenimo aprasymus, ruostis darbo pokalbiams. Taip
pat suaugusiyjy Svietimo jstaigos turéty sidlyti mokymus ne tik biisimiems darbuotojams su
negalia, bet ir jy tévams.

Sios politikos rekomendacijos glaudZiai susijusios su profesinio mokymo sistemos poky¢iais.
Batina i$ naujo jvertinti esamus priemoniy rinkinius ir praktikas, taikomas priimant Zmones j
darba. Kai kuriose Europos Salyse jau veikianti asmeniniy asistenty sistema gali bati svarbi
jtraukiojo uZimtumo skatinimo priemoné — nacionalinés profesinio mokymo sistemos turi jg
remti ir plétoti.

Taip pat reikia daugiau démesio skirti specialiajam profesiniam mokymui — jo diplomai turi
b{ti visapusiskai jtraukti j naujas profesinio mokymo sistemas, kurios orientuojasi j jtraukiajg
darbo rinka. Su Siuo poZidriu susije jgldziai ir kompetencijos turi blti derinami su naujy darbo
viety kdrimu GLAM sektoriuje, atsizvelgiant j Zmoniy, turin¢iy autizmo spektro sutrikimy
(ASD) ar kity mokymosi ir/ar raidos sutrikimy, individualius gebéjimus.

Socialiniai kooperatyvai gali tapti esminiais jtraukiojo uzimtumo pokyciy centrais, glaudziai
siejamais su Svietimo aspektais. Praktikos viety kiirimas Zmonéms su negalia atveria daugybe
galimybiy — nuo jsidarbinimo socialiniame kooperatyve iki darbo jmonéje tam tikram
laikotarpiui.

Apibendrinant galima teigti, kad nacionalinés Svietimo sistemos turi tapti atviresnés
jtraukiajam uzimtumui.
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4.3 Organizacija

Organizaciniai aspektai daugiausiai susije su pokyciais paciose GLAM institucijose, siekiant
igyvendinti pagrindinius Zingsnius link jtraukiojo uZimtumo organizaciniame lygmenyje.
Zinoma, $ie aspektai priklauso nuo politiniy teiginiy salygy, kaip aprasyta 4.1 skyriuje, taciau
jie turi bati aprasyti atskirai, nes Siuos klausimus turi apsvarstyti pacios (GLAM) institucijos.

Jmoniy socialiné atsakomybé (ISA) yra pagrindiné tema, apjungianti Siuolaikine ekonomikg su
socialine atsakomybe. Sis modelis rei$kia aplinkosaugos, socialiniy ir ekonominiy veiksniy
integravimg j jmoniy (Siuo atveju GLAM institucijy) veiklg, remiantis savanorisku ar kartais
teisiniu pagrindu. Veikla gali blti suprantama placiausia prasme: ekonominé veikla, vidaus
sgveikos (darbuotojai, vadovai, akcininkai) ir iSorinés sgveikos (tiekéjai, klientai ir kt.).

Todél visos organizacijos turi jdiegti paslaugas darbuotojams su negalia. Siy paslaugy
spektras yra platus ir gali prasidéti nuo jtraukianciy architektdriniy priemoniy priémimo ir
baigtis aiskiais bei suprantamais dokumentais visiems darbuotojams (pvz., jmonés taisyklés,
susitarimai ir kt.). Galiausiai, GLAM institucijy atsakomybé yra keisti esamus darbo
aprasymus, kad jie bty jtraukesni. Tai gali bati lengvai padaryta paciy organizacijy be jokiy
LHisoriniy spaudimy®, tokiy kaip nacionaliniy teisés akty poky¢iai ir kt. Sios priemonés turéty
prisidéti prie didesnio dalyvavimo kuriant jstaigy, skatinanciy jtrauky uzimtumg, struktdras.

Galy gale, sprendimy priéméjai Siose organizacijose turi bati apmokyti jtraukiojo uzZimtumo
strategijomis. Sis punktas glaudZiai susijes su 4.2 skyriuje pateiktomis rekomendacijomis,
kurios reikalauja daugiau ir geresnio apmokymo jtraukumo aspektais — jtraukus vadovavimas
gali tapti viena i$ Siy naujy darbo viety ar papildomy profesiniy jglidZiy, reikalingy sprendimy
priéméjams.

Sis zingsnis lems tam tikra laisvy darbo viety pertvarkyma. Darbai Zmonéms su negalia turi
bati lanksciai pritaikyti individualiems poreikiams.

Todél nejgaliyjy paramos institucijos turi keisti savo strategijas ir labiau orientuotis j karjera.
Siekiant visapusiskos nejgaliyjy integracijos j darbo rinka, faktinis orientavimas ir parama
nejgaliesiems turi bati nukreipta j profesinj orientavima ir pagalbg jsidarbinant.
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4.4 Bendradarbiavimas

Visy susijusiy suinteresuotyjy subjekty bendradarbiavimas GLAM sektoriuje ir uz jo riby yra
vienas i$ svarbiausiy veiksniy siekiant jtraukiojo uzimtumo visais geografiniais lygmenimis.
Kaip aprasyta ,Gyvyjy laboratorijy” metodikoje, visi tiesiogiai ir netiesiogiai su jtraukiuoju
uzimtumu susije subjektai turi glaudZiai bendradarbiauti tarpusavyje. Sis procesas galéty
prasidéti nuo kampanijos, skirtos informuoti darbdavius apie nejgaliyjy jdarbinimo nauda.

Norint jgyvendinti veiksmingas jtraukiojo uZimtumo strategijas, labai svarbu palaikyti rySius su
visomis dalyvaujaniomis Salimis ir kurti jy sinergija. Tai galima jgyvendinti
bendradarbiaujant nejgaliyjy rémimo organizacijoms ir GLAM jstaigoms (ar net jmonéms),
jdarbinancioms specialiyjy poreikiy turincius darbuotojus.

Todél visi dalyviai turi nustatyti bendrus tikslus ir pateikti savo praktine patirtj, kad buty
galima sukurti sistemas ir modelius atsizvelgiant j kiekvieno specialiy poreikiy turincio
darbuotojo poreikius. Sie tikslai labai priklauso nuo kiekvieno darbuotojo esamy galimybiy
jvertinimo. Siuos vertinimus gali atlikti nejgaliyjy rémimo organizacijos ir (arba) $vietimo
sektoriaus organizacijos.

Todél reikia sukurti tarpusavyje susijusias ir jtraukias platformas (pasiilos ir paklausos),
kuriomis galéty naudotis visi dalyviai. Sios platformos gali bati naudojamos paprastam, bet
veiksmingam visy suinteresuotyjy subjekty, net paciy nejgaliyjy, sujungimui. Politikai ir
vieSojo administravimo institucijos turi stiprinti Siy institucinio bendradarbiavimo tarp
jdarbinimo agentiry, nejgaliyjy organizacijy, socialiniy inovacijy centry ir GLAM institucijy
(net jmoniy) koordinavima.

Be abejo, bitina, kad S$is tarpZinybinis bendradarbiavimas buty grindZiamas abipusiu
pasitikéjimu. Taip pat reikia grieztai stebéti visus nejgaliyjy jdarbinimo procesus.

Todél ir dél daugelio kity priezasCiy organizacijos turéty teikti visas savo Zinias GLAM
institucijoms ir dalytis jomis tarpusavyje. Tai suteiks dvi galimybes: (1) nejgalieji galés rasti
tinkama darbo profilj ir (2) parodos ir kolekcijos bus prieinamos platesnei auditorijai.

Skaitmeniniai sprendimai, kuriuos naudoja tiek daug vieSojo administravimo institucijy, puikiai
atitinka Siuos poreikius. Todél ypac vieSojo administravimo institucijos gali bati Siy jtraukiojo
uZimtumo tinkly koordinatorés ir vertintojos.

Apibendrinant galima teigti, kad reikia daugiau bendros kiirybos, paremtos atviromis
inovatyvaus bendradarbiavimo platformomis, siekiant suaktyvinti ir panaudoti visy
susijusiy jtraukiojo uzimtumo dalyviy sinergija.
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4.5 Visuomene

Galiausiai, vis dar reikia skubiai keisti bendra poiZilirj j nejgaliuosius. Todél Sis paskutinis
skyrius turéty bati laikomas kreipimusi j visuomene.

Apskritai, reikia daugiau informuoti apie jtraukyjj uZimtuma. Tai galima jgyvendinti kuriant 4.4
skyriuje aprasytg bendradarbiavima.

Kad bdty uztikrintas jtraukusis uZimtumas ir jtraukioji kultlra, darbdaviai, visos kitos
suinteresuotosios Salys ir jmonés turi bati sistemingai informuojamos. Nejgalieji turi turéti
galimybe iSreiktSti savo nuomone ir turi bati remiama jy savigarba.

Visomis 4 skyriuje iSvardytomis priemonémis turéty bati siekiama vieno pagrindinio tikslo:
mazinti stereotipus vykdant visuomenés, darbdaviy, kolegy ir visy kity suinteresuotyjy saliy
Svietimo ir informavimo kampanijas, kad nejgalieji biity pilnai integruoti j Europos darbo
rinka.

Asmeniné projekto komandos pastaba:

Todél INCLUDED projekto komanda labai stengési sukurti jtraukiantj mokymo kursg Zmoném:s,
turintiems mokymosi ir (arba) raidos sutrikimy. Siuolaikinés visuomenés uzdavinys ir tikslas
turi bati, kad visi Zmoneés, nepriklausomai nuo to, ar jie turi negalig, ar ne, turéty lygias teises
visose kasdienio gyvenimo srityse.

Finansuoja Europos Sajunga. Taciau iSreikStos nuomonés ir nuomonés yra tik autoriaus (-iy) ir nebatinai atspindi Europos Sajungos ar
0OeAD-GmbH nuomone. Nei Europos Sajunga, nei pagalbg suteikusi institucija negali bati uz juos atsakinga.
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