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	Sessione 5 (cinque) - Apprendimento faccia a faccia

	Obiettivi della sessione:

	· Gli studenti sanno come utilizzare tutti i diversi aspetti della comunicazione e della collaborazione digitale appresi nelle sessioni precedenti.
· Gli studenti sono in grado di pianificare, implementare e valutare le proprie strategie di comunicazione e collaborazione digitale in un ambiente professionale.

	Risultati di apprendimento:

	· Al completamento di questi compiti, ci si aspetta che gli studenti possano combinare i risultati di apprendimento di tutte le sessioni svolte in questo modulo.
· Al completamento di questi compiti, ci si aspetta che gli studenti siano in grado di utilizzare gli strumenti digitali per la comunicazione e la collaborazione nel loro rispettivo ambiente professionale nel settore GLAM. 
· Al termine di questi compiti, ci si aspetta che i discenti siano in grado di riflettere il proprio comportamento e quello degli altri nell'ambito della comunicazione e della collaborazione digitale.

	In questa sessione, i discenti praticheranno, implementeranno e rifletteranno sulla comunicazione e sulla collaborazione digitale in tutti i suoi diversi aspetti. L'obiettivo è consolidare e approfondire le conoscenze teoriche e le abilità pratiche esistenti. 










	Descrizione delle attività

	Durata (minuti)
	Materiali e attrezzature necessarie
	Dispense/Fogli di attività

	Parte 1. Squadra di marketing
Questa attività mira a combinare tutte le competenze e le conoscenze acquisite nelle sessioni precedenti.
Scenario:
Tutti i partecipanti fanno parte del team di marketing di un'istituzione GLAM. Si consiglia al formatore di sceglierne una esistente nell'ambiente locale (ad esempio, una biblioteca, un museo, una galleria). 
Il team deve elaborare insieme un piano di marketing per un evento presso l'istituzione scelta. Può trattarsi di una lettura o di una mostra. 
Compito 1: Definire ruoli e attività (5 minuti)
In una breve riunione, ogni discente deve scegliere un determinato ruolo all'interno del team. 
- Capo squadra:
Una persona sarà il leader e sarà responsabile del coordinamento di tutti i compiti e della creazione di regole comuni e dei canali di comunicazione e cooperazione necessari su Google Workspace. Dovrà inoltre partecipare a tutti i compiti successivi.
- Manager dei social media:
Questi studenti sono responsabili della pianificazione di una campagna sui social media per promuovere l'evento e per raggiungere e attivare il maggior numero possibile di visitatori in un team virtuale. La campagna deve essere pianificata per 2 mesi (almeno 2 post a settimana). 

Compito 2: riunione di avvio (15-20 minuti)
Questo breve incontro sarà fatto fisicamente per impostare e definire i capisaldi fondamentali dell'evento e del suo marketing. Sono necessari gruppi target, obiettivi, strategie, ecc. 

Compito 3: fase di lavoro (50 minuti)
Dopo la riunione fisica, tutti i membri del team si spostano in stanze diverse per pianificare e implementare la campagna sui social media utilizzando gli strumenti di Google Workspace.
	85 minutes


























(15 minutes)
	Pens and note taking materials 
Laptops or mobile devices + Wi-Fi
Different rooms or quiet workplaces
	Flipchart or whiteboard
Script on session 5 for taking notes

	Parte 2. Riunione di valutazione
Questo incontro si svolgerà nuovamente in una stanza e il formatore agirà come amministratore delegato della rispettiva istituzione. 
Compito 1: Presentazione (10 minuti)
Il team leader presenta i risultati utilizzando i documenti elaborati su Google Drive e spiega l'evento pianificato, i gruppi target, gli obiettivi e le azioni concrete sui social media.

Compito 2: Valutazione (10 minuti)
Insieme al formatore come CEO, il team valuta i risultati elaborati e cerca di migliorarli. Una discussione finale sulle lezioni apprese chiude questa sessione e l'intero modulo.

Questo incontro si svolgerà nuovamente in una stanza e il formatore agirà come amministratore delegato della rispettiva istituzione. 
Compito 1: Presentazione (10 minuti)
Il team leader presenta i risultati utilizzando i documenti elaborati su Google Drive e spiega l'evento pianificato, i gruppi target, gli obiettivi e le azioni concrete sui social media.

Compito 2: Valutazione (10 minuti)
[bookmark: _GoBack]Insieme al formatore come CEO, il team valuta i risultati elaborati e cerca di migliorarli. Una discussione finale sulle lezioni apprese chiude questa sessione e l'intero modulo.
	20 minutes






	Video Beamer 
Whiteboard or Flipchart

	Script on session 4

	Total duration of the session
	2 hours
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