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(MODULO 1 Il settore digitale GLAM)  
(SESSIONE 1)
(Sviluppato da: SYNTHESIS)




Il progetto n° 2022-1-AT01-KA220-ADU-00008513 è stato finanziato dall'Unione Europea. I punti di vista e le opinioni espresse sono tuttavia esclusivamente quelli dell'autore o degli autori e non riflettono necessariamente quelli dell'Unione Europea o dell'OeAD-GmbH. Né l'Unione Europea né l'autorità che ha concesso il finanziamento possono essere ritenuti responsabili.


	Sessione 1 (durata) - Apprendimento faccia a faccia

	Obiettivi della sessione:

	· Comprendere le competenze digitali fondamentali necessarie per il settore GLAM. 
· Conoscere le competenze digitali necessarie per lavorare nel settore GLAM.

	Risultati di apprendimento:

	· Scoprire le competenze digitali fondamentali per lavorare nel settore GLAM. 
· Definire e ricordare le competenze chiave necessarie per il successo nel settore GLAM.

	In questa sessione, il discente acquisirà una comprensione di base delle competenze digitali richieste ai professionisti GLAM. Allo stesso tempo, il discente avrà l'opportunità di familiarizzare con le competenze digitali necessarie per lavorare nel settore GLAM.







	Descrizione delle attività di apprendimento

	Durata (minuti)
	Materiali e attrezzature necessarie
	Dispense/Fogli di attività

	Parte 1. Ripetizione degli aspetti teorici
Il formatore inizia la sessione utilizzando la presentazione PowerPoint allegata alle diapositive 2 e 3. Le seguenti domande di riflessione vengono poste alla fine della parte online di questa sessione e di nuovo per iniziare la sessione in aula. 
Perché le competenze digitali sono importanti per GLAM? 
Quali sono le aree chiave delle competenze digitali richieste quando si lavora nel settore GLAM?
I discenti possono controllare i loro appunti o riaprire la parte online di questa sessione per ricordare questi termini e prepararsi ai contenuti successivi. 

	15 minuti














	Penne e materiale per prendere appunti 
Beamer 
Lavagna a fogli mobili o bianca per il formatore per prendere appunti.




	Presentazione in PowerPoint della sessione 1 online (se necessario) 
 

	Parte 2. Il lavoro digitale nel settore GLAM
Il formatore chiede ai partecipanti di guardare il video sulla ricostruzione digitale di Atena da parte del Museum of Fine Arts di Boston. Segue un breve riassunto e una discussione. I partecipanti, con l'aiuto del formatore, prendono appunti su quanto segue:
· Che cos'è la policromia?
· Quali sono le diverse fasi del lavoro di ricostruzione digitale della scultura di Atena e dei suoi veri colori?

Attività:
Il formatore chiede ai partecipanti di lavorare in gruppi di due e di esplorare l'arte del colore.

https://artsandculture.google.com/pocketgallery/IQUxrMnvNro2DQ


	

30 minuti






	
Computer portatili e connessione a Internet
Lavagna a fogli mobili o bianca per il formatore per prendere appunti.
Penne e materiale per prendere appunti

 

	
Presentazione di PowerPoint
pagina 4


	Parte 3. Aree di competenza digitale nel settore GLAM

Il formatore ricorda ai partecipanti che nel settore GLAM sono importanti tre aree di competenze digitali.

1. Alfabetizzazione all'informazione e ai dati
2. Comunicazione e collaborazione
3. Creazione di contenuti digitali

I discenti possono controllare i loro appunti o riaprire la parte online di questa sessione per ricordare questi termini e prepararsi ai contenuti successivi. 
Il formatore ricorda ai partecipanti le affermazioni presentate durante la sessione online su alcuni dei compiti legati alle competenze digitali quando si lavora nel settore GLAM. Il formatore chiede quindi ai partecipanti di abbinare le affermazioni alle aree delle competenze digitali.

Attività: 
Riuscite a far corrispondere le affermazioni con le aree delle competenze digitali?

· comprendere ed evitare i rischi associati ai dati sensibili - alfabetizzazione all'informazione e ai dati
· Conoscere le norme comportamentali di base negli ambienti digitali Comunicazione e collaborazione
· Conoscere le politiche, i regolamenti e le linee guida sulla conservazione e il riutilizzo dei dati, soprattutto nel settore pubblico.
· essere in grado di verificare e comprendere il diritto all'uso e/o al riutilizzo di contenuti digitali creati da terzi - curatela di contenuti digitali
· essere consapevoli dei requisiti di accessibilità quando si comunica in ambienti digitali, in modo che la comunicazione sia inclusiva e accessibile per tutti gli utenti - Comunicazione e collaborazione
· comprendere i fondamenti della conservazione digitale - curatela dei contenuti digitali


	

20 minuti






	
Computer portatili e connessione a Internet
Lavagna a fogli mobili o lavagna per il formatore per prendere appunti
Penne e materiale per prendere appunti
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Presentazione in PowerPoint della sessione 1 online (se necessario) 
 


	Parte 4. Strategia di marketing digitale
Il formatore ricorda le quattro aree digitali di miglioramento per il settore del patrimonio presentate anche durante la sessione online.
Comunicazioni digitali
Strategia di marketing digitale
Diritti digitali
Tecnologia digitale

In questa parte si intende esaminare nello specifico la strategia di marketing digitale e il modo in cui può servire le persone neurodivergenti.

Il formatore introduce i componenti chiave di una strategia di marketing digitale e poi fa riferimento alla guida di Heritage Digital per la strategia di marketing digitale. L'idea è di rivedere brevemente i componenti chiave:
Conoscere la propria visione e missione 
Valutare la situazione attuale 
Sapere dove si vuole arrivare 
Misurare il successo

Il formatore chiede ai partecipanti di guardare la pagina 8 della guida che si riferisce al pubblico di riferimento della presunta istituzione GLAM e di completare nel modello di personas stampato i dettagli relativi a un pubblico di persone con disabilità, comprese le persone neurodivergenti.

Segue una discussione sugli appunti presi e il formatore registra il riassunto sulla lavagna o sulla lavagna a fogli mobili. 

Cosa differenzia la strategia di marketing digitale quando si tratta di persone con disabilità? 
Che cosa si deve prendere in considerazione?


	40 minuti

	Computer portatili e connessione a Internet
Lavagna a fogli mobili o bianca per il formatore per prendere appunti.
Penne e materiale per prendere appunti
pagina 8 della guida: https://d13kjxnqnhcmn2.cloudfront.net/AcuCustom/Sitename/DAM/051/HD_DMS_guide_final.pdf 
	Presentazione di PowerPoint
pagina 11


	Chiusura della sessione 1
Sessione di auto-riflessione.  Il formatore chiede ai partecipanti di considerare quanto segue:
In quali competenze digitali vi sentite più sicuri tra quelle citate oggi?
In cosa vorresti migliorare?

	15 minuti
	Computer portatili e connessione a Internet
Lavagna a fogli mobili o lavagna per il formatore per prendere appunti
Penne e materiale per prendere appunti
	Presentazione di PowerPoint
pagina 13


	Durata totale della sessione
	2 ore


[image: INCLUDED logo_final.png][image: ]



[image: ]

[image: INCLUDED logo_final.png]
[bookmark: _GoBack]INCLUDED
Promuovere l'occupazione inclusiva 
nel settore GLAM 
[image: ]attraverso l'innovazione aperta[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]




image4.jpg
*

:***** Co-funded by
N the European Union




image5.png
—_—

INCLUDED




image6.png
SYNTHESIS

CENTER FOR RESEARCH AND EDUCATION




image7.jpg




image8.jpg
AVA
AVAVA
A VA
Academy of
Entrepreneurship’




image9.jpg
brain®




image10.jpg
‘ EU RELATIONS





image11.jpg
So1Lg




image1.jpg
*

(el Co-funded by
Wi the European Union




image2.png
—_—

INCLUDED





image3.jpg
Co-funded by
the European Union





